
IA leader sur le marché. 
Cybersécurité puissante. 
Conçu pour les entreprises.

Accélérer la croissance  
des PME grâce à l’IA 

International Data Corporation (IDC) a récemment publié le rapport 2025 Worldwide SMB 
Market Profile Update, qui met en évidence les grandes tendances des petites et moyennes 
entreprises (PME) en matière de priorités technologiques et des défis qu’elles rencontrent.

Sous quel jour les dirigeants des PME 
voient-ils la technologie ?

INSIGHT 1

Priorités en matière d’infrastructure et d’appareils

Priorités des PME en matière d’infrastructure et d’appareils au cours des 
12 prochains mois1 

De renforcer la 
sécurité

51,3 %

Capacité et gestion 
du stockage

44,0 %

Renouvellement PC 40,8 %

Serveurs/
Infrastructure de 

serveurs
39,4 %

Réseau sans fil 38,0 %

Sauvegarde et reprise 
après sinistre

37,9 %

Tablettes ou 
smartphones fournis 

par l’entreprise
30,2 %

INSIGHT 2

Utilisation de l’IA selon la taille de l’entreprise2 

Moyennes entreprises 
(100 à 999)

Petites entreprises  
(1 à 99)

51,0 % 39,8 % GenAI

50,7 % 44,8 % IA/ML
(ML, chatbots, etc.)

45,6 % 46,7 %
Automatisation 
des processus
(RPA, etc.)

44,1 % 35,9 % Automatisation 
de la connectivité

29,1 % 25,3 % Internet des objets

INSIGHT 3

Cas d’utilisation de l’IA

Cinq principales manières dont les PME prévoient de tirer parti de l’IA 
au cours des 12 prochains mois3 

1

Création de 
contenu

2

Capture de 
données

3

Assistants 
numériques

4

Chatbots

5

Gestion des 
technologies

Avec des options plus 
abordables et personnalisables, 
l’IA peut être adaptée aux 
besoins spécifiques des PME.

48 % 
prévoient 
d’exploiter l’IA au 
cours de l’année 
suivante4 

< 5 % 
ne prévoient pas 
d’intégrer l’IA5 

Une nouvelle ère informatique
La migration vers les AI PC Dell sous Windows 11 
Professionnel place les organisations en tête de 
course, car les workflows d’IA et la sécurité des 
points de terminaison s’imposent comme la nouvelle 
norme au sein des entreprises numériques.

Assurez l’avenir de votre parc informatique
Les AI PC Dell Pro sous Windows 11 Professionnel, équipés de processeurs Intel® Core Ultra 
et basés sur la plateforme Intel vPro® permettent aux organisations de renforcer leurs fondations 
avec les AI PC professionnels les plus sécurisés au monde.6 

Meilleures 
expériences d’IA
Création et facilitation 

de nouvelles 
expériences d’IA

Gestion  
ultra-simple

Gain de temps et 
d’argent pour les DI

Percée en termes de 
productivité et de 

performances
Des appareils équipés 

pour tout faire, pour tout 
le monde

L’excellence avec Windows 11 Professionnel
Améliorez la 
productivité grâce à une 
collaboration améliorée, 
à des expériences 
numériques immersives 
et à la création de 
contenu intuitive.

50 %
d’accélération 
des workflows en 
moyenne7

Réduisez la surface 
d’attaque et améliorez 
la cyberrésilience 
à long terme avec 
la sécurité et le 
traitement par IA 
intégrés.

62 %
signalent une 
baisse des 
incidents de 
sécurité8 

Prolongez l’autonomie 
de la batterie avec des 
PC plus économes en 
énergie sans altérer les 
performances d’IA.

42 %
d’accélération 
de l’exécution 
des charges 
applicatives 
exigeantes9 

Mettez les AI PC 
entre les mains de 
votre équipe pour 
accélérer les décisions, 
automatiser les 
tâches répétitives et 
générer des réussites 
mesurables au-delà de 
votre investissement. 

25 %
d’accélération du 
déploiement10 

Mises à niveau abordables
Dell APEX PC as a Service (PCaaS)11

Dell APEX PCaaS permet aux entreprises d’investir 
dans des AI PC Dell, de simplifier l’IT et d’adopter 
des technologies plus durables, sans coûts initiaux 
contraignants.

30 %
de retour sur investissement12 

2,43 M $
Valeur actuelle nette (VAN)13 

Abonnements 
structurés

avec une tarification 
prévisible par utilisateur 
et par mois, sans coût 

initial

Gains d’efficacité
avec des 

renseignements 
proactifs sur le 

déploiement, la sécurité, 
la gestion et le support

Rotation 
technologique 

flexible et durable
conforme à une 

économie circulaire

Pour en savoir plus, rendez-vous sur Dell.com/APEXPCaaS  
ou contactez votre agent commercial Dell Technologies dès aujourd’hui

Cette infographie se base sur le rapport 2025 Worldwide SMB Market Profile Update récemment publié par International Data Corporation (IDC). Cliquez ici pour lire l’étude complète.

Dell Technologies aide les organisations et les personnes à construire leur futur numérique et à transformer leur façon de travailler, de vivre et de se divertir. La société propose à ses clients la gamme 
de technologies et de services la plus complète et innovante du secteur à l’ère des données. Avec environ 158 000 collaborateurs, dont plus de 35 000 collaborateurs de services et de support à temps 
plein, Dell Technologies opère dans 180 pays et sert 99 % des sociétés du classement Fortune 500. En savoir plus sur le site Dell.com.
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